
令和2年度　事業報告書

社会福祉法人那須烏山市社会福祉協議会



　１　地域福祉活動計画の推進

　事　　業　　名 　内　 　容

（１）第3期地域福祉活動計画

　２　介護保険事業の実施

　事　　業　　名 　内　 　容

（１）居宅介護支援事業 利用者数　     240名

計画作成数  2,109件

 介護予防支援 利用者数　  48名

計画作成数　 　366件

（２）訪問介護事業

①訪問介護 利用者数　93名　活動時間　6,004.5時間

②第一号訪問 利用者数　73名　　活動時間　3,745時間

　令和2年度事業報告

第3期計画（平成30年度から2022年度）3年目
各事業計画に沿って事業を推進。
市と社協の計画策定担当者会議を開催し、重点事業実施調整及び第
4期地域福祉計画・同活動計画策定に向けた準備等を実施。令和2年
10月から全6回開催。
市地域福祉計画推進委員会は、新型コロナウイルス感染症拡大の影
響を受け、開催見送り。
事務局部会は、オンラインで講師からの研修を行い、今後本市として
の重層的な支援体制の在り方と方向性について共通理解をした。

はじめに

　【 基本方針】
 本市は急激な人口減少と少子超高齢社会が同時に進み、地域の福祉を取り巻く環境は、複雑多様化と共に
幅広い支援が求められてきていることを踏まえ、社会福祉法が改正され、「地域共生社会づくり」が求められ
ている。
「個人が尊厳をもってその人らしい自立した生活が送れるよう支える。という社会福祉の理念」に基づき、各種
福祉サービスを効果的かつ効率的に提供出来るよう創意工夫に努め、ニーズを起点として地域住民と関係
機関が連携し、地域福祉活動計画の基本理念である「みんなが参加し、ともに支え合う、我が事・丸ごとの地
域共生社会づくり」の活動を強力に展開していく。

　上記基本方針のなか、令和2年度は、新型コロナ感染拡大を受け計画どおりの事業実施が難しく、多くの事
業が中止または延期を余儀なくされる状況となりました。その中で、コロナ感染拡対応の事業として、生活困
窮者向けの特例の貸付事業等が追加されました。
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　３　在宅福祉サービスの推進

　　　事　　業　　名 　　　　　　　　　　内　　　　　　　　　　容

（１）地域福祉権利擁護事業 契約件数  　33件

　　　①あすてらすなすからすやま 相談件数 　414件

　　　②法人後見事業 受任件数　後見　8件

（２）入院時安心サポート事業

　　  ①院内介助 派遣回数　延べ 5回

活動時間　延べ 14時間

　　  ②生活援助 派遣回数　延べ 38回

活動時間　延べ 76時間

（３）自立支援ホームヘルプサービス事業

　　  ①居宅介護 利用者数　6名

利用時間　延べ 1303時間

　　  ②同行援護 利用者数　1名

利用時間　延べ  21.5時間

（４）配食サービス事業

　　  南那須　 配食数 　延べ 434食（毎月第2・第4水曜日）

ボランティア数 15名（1ヶ所で実施）

　　  烏   山 配食数　 延べ 650食（毎月第1・3火曜日）

ボランティア数  45名（4ヶ所で実施）

（５）リフト付き福祉車両貸与事業 登録者数　5名　実施回数　42件

（６）車イス貸与事業 利用件数　南那須地区28件　烏山地区　20件

（７）要援護高齢者住宅補修・改修補助事業 利用者数　0名

（８）障がい者余暇活動支援事業
余暇活動　新型コロナの影響を鑑み交流事業は中止。
障がい者スポーツ備品の貸出を推進(各施設へ一覧配布)
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　４　ボランティアセンターの充実

　事　　業　　名 　内　 　容

（１）ボランティアセンター運営委員会

（２）ボランティア協力校連絡会 6月　 　書面議決　 　協力校連絡会　　9名

（３）福祉施設ボランティア担当者連絡会
12月18日　保健福祉センター　担当者連絡会　6名

（４）ボランティア・ＮＰＯ・市民グループ
ネットワーク 10月12日　保健福祉センター　検診室　32名

　研修会　仲間はどうやってつくるのか
　講師　廣瀬隆人氏
　パネラー　赤羽幸雄氏・菊地雄二氏・遠藤タツ子氏

（５）災害支援ボランティアネットワークの
登録・斡旋

11月27日　市、商工会、社協の3者による平時及び災害時の支援に関
する相互協力協定の締結。
災害支援ボランティアネットワーク登録フォームの変更・更新
毎月3者担当者による会議の実施。

（６）ボランティアコーディネート 85件(調整37、相談48）

（７）ボランティアの登録・斡旋 登録数 45団体（延べ790名） 個人10名

（８）ボランティア保険加入 活動保険 517名　行事保険 7件（422名）

（９）ボランティア講座・研修等

①出前講座 小学校福祉体験学習　　　3件（延べ143名）

中学校福祉体験学習　　　0件

高等学校福祉体験学習・「烏山学」　3件(延べ68名）

その他福祉体験学習　  0件

福祉学習教材貸出　　　4件

②ボランティア養成講座
福祉チャレンジプロジェクト（6回）
 6月30日　 烏山高等学校　地域編学習会　13名
 8月25日　 烏山高等学校　地域編ボランティア活動会　13名
10月27日　烏山高等学校　国際編学習会　14名
 11月7日 　関口歯科(那須塩原市)　国際編ボランティア活動会　10名
 12月8日　 烏山高等学校　災害編学習会　11名
 2月24日　 烏山高等学校　災害編ボランティア活動会　10名

災害支援ボランティアネットワーク研修会
新型コロナの影響を鑑み令和元年東日本台風の振り返り会は中止。

（１０）ボランティア協力校助成と支援 指定校 9校（小学校 5校 20万円　中学校 2校 6万円

高校 1校 8万円　特別支援学校 1校 4万円）

（１１）地域福祉活動助成事業 交付団体23団体（577,000円）

（１２）ボランティア室の貸出 71回

（１３）ボランティア情報掲示板の設置
社協烏山支所、矢崎部品（株）、保健福祉センターボランティア室、
大金駅前観光物産館

7月17日　ボランティア室　上期運営委員会　　12名
1月　　　　書面議決　　　　下期運営委員会　　12名
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（１４）福祉標語・ポスターコンクール事業

（１５）歯ブラシ一本が命を救う運動 歯ブラシ546本、タオル466本

（１６）使用済み切手・未使用年賀状
・書き損じハガキ収集「ちょいボラ」

寄付件数22件

（１７）フードバンクの受入 受入件数33件

（１８）善意銀行の開設 受託件数 25件（金銭1件　物品12件）

小中学校、高等学校、市民から募集
　 福祉絵日記7点応募
入賞者

 福祉絵日記7名（最優秀賞1名・優秀賞6名）
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　５　福祉関係団体の支援

　事　　業　　名 　内　 　容

（１）いきいきクラブの支援

　市連合会

①指導者及び女性リーダー研修会
11月20日　講話「いきいきクラブとして求められる支え合い活動につい
て」

     33名

②シルバースポーツ大会 8月19日　緑地運動公園　100名

③栃木県老人クラブサークル活動発表大会
及び会員作品展

中止

　南那須支部

①高齢者芸能大会 中止

②いきいきクラブレクリエーション大会 中止

③南那須支部シルバースポーツ大会 6月17日　緑地運動公園　ペタンク　37名

6月23日　緑地運動公園　グランドゴルフ　99名

7月28日　緑地運動公園　輪投げ　79名

　烏山支部

①烏山支部シルバースポーツ大会
 7月27日　烏山中央公園　グラウンドゴルフ　60名
 7月30日　烏山中央公園　輪投げ、ペタンク　50名

②運動会 中止

③烏山支部研修会 中止

（２）心身障害児者父母の会の支援

①療育訓練 中止

②地区心身障害児者スポーツ教室 中止

③日帰り研修会 中止

（３）母子寡婦福祉会の支援

①会員研修会 中止

②加入促進研修会  2月21日、23日　保健福祉センター　8名

③親子ふれあい交流会 12月20日　烏山公民館　15世帯

④那須烏山市・那珂川町連合体ミニレクリエーション  12月6日　那珂川町公民館　46名

（４）カナリア会（ひとり暮らし高齢者の会）の
 支援 11月10日　ふまねっと体験

 12月8日　交流会　ココス
 2月9日　交流会、次年度計画打合せ

（５）さくら会（ひとり暮らし高齢者の会）の支援
介護予防教室
　 7月8日　　保健福祉センター検診室　18名
　10月1日　保健福祉センター検診室　21名
　12月3日　保健福祉センター検診室　18名
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（６）パネルシアターボランティア

「しゃぼんだま」の支援 上演回数0回　

烏山高交流　1回

（７）とちぎタイ教育里親の会の支援

①総会、タイ料理、懇親会 新型コロナの影響を鑑み中止

②情報誌の発行 「サワディ・カァ」発行　7,12月号　2回

（８）南那須地区肢体不自由児協会の支援

①愛の絵はがき頒布 期日　11月～1月　1,270セット

②助成金手続き補助 期日　7月　 　内容　ふれあい交流事業
期日　12月　　 内容　クリスマス助成金
期日　3月　 　内容　療育訓練助成金

3月4日　ボランティア室　解散理事会　8名

（９）日常生活支援ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ「助っ人からす」の
支援

定例会議7回　活動延べ14件　活動人数延べ24人
相談件数延べ30件
令和3年3月31日をもって解散。社協新規事業「支え合いサポートバン
ク事業」に引き継ぐ。

（１０）音訳グループスマイルの支援

広報お知らせ版の音訳活動　24回（広報お知らせ版1・15日号）、1回
（令和3年度ゴミカレンダー）
活動日数述べ 25日　活動人数述べ93名
福祉出前講座協力3名
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　６　コミュニティワークの推進

　事　　業　　名 　内　 　容

（１）小地域見守り活動の推進
　住民が、主体的に地域内の見守りや助け合い活動を進められるよう
自治会、民生委員児童委員、市との連携により小地域内の住民の組
織化を支援。（生活支援体制整備事業との連動）
　適宜、自治会等小地域活動の支援を実施。（屋敷、落合、大木須、神
長、熊田、大金台）

12/11地域における見守り活動実態調査の実施
調査数　102自治会
回答数　97自治会（回収率95％）

（２）支え合い地域づくりの推進 　生活支援体制整備事業として、小地域での見守りや支え合い活動づ
くりに向けた様々な働きかけを実施。
　圏域情報交換会（自治会・民生委員・ふれあいの里・見守り組織）

・南那須地区 　3月9日　  35人
・烏山地区  3月8日　  25人
・境地区 　3月11日　18人
・七合地区 　3月12日　16人
・向田地区  3月10日　12人

　令和3年度から支え合いネットワーク連絡会(第二層協議体)として位
置づけ継続的に実施していくことで承認。

　市・社協で支え合い活動の手引きを作成し、市内全自治会長へ配
布。

　自治会連合会、市、社協共催で、地域の力を高めるための研修会実
施。（避難行動要支援者対策から考える災害時にも活きる平時からの
支え合い体制づくり）12月11日実施。

介護予防・支え合いサポーター担い手養成研修の実施。
・事前打合せ兼視察　9月23日　鹿沼市和久井亭
・第1回　10月 8日　20人　 ・第2回　10月15日　15人
・第3回　10月29日　14人　・第4回　11月12日　14人
・フォローアップ12月3日　2人、 12月10日　6人、 12月17日　6人

市内社会福祉法人等への新型コロナウイルス感染症拡大の影響と今
後の連携方法等についての実態調査アンケートの実施。16法人

（３）居場所マップ

地域のいきいきサロンや自主的な居場所活動をまとめた居場所マップ
を随時更新し最新版を発行。
自治会、福祉施設、民生委員等関係者へ配布

（４）支え合いネットワーク通信
地域で活躍する人物や活動等の紹介や時事話題を掲載したＡ4両面
の情報誌を作成。　毎月発行　延べ16,700部
地域の多様な世代、関係機関に支え合い活動の推進に向けた働きか
けを実施した。

（５）要援護者の台帳整備・管理
災害時要援護者台帳の提供により、民生委員児童委員との情報共有
化。
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　７　福祉教育の推進

　事　　業　　名 　内　 　容

（１）第１５回社会福祉振興大会 期　　日    2/27 場所　社会福祉協議会烏山支所　

参加者　 5名（代表受賞者）

内　　容　 表彰・感謝状贈呈42名

記念行事　コロナ感染拡大に伴い中止

（２）社協だよりの発行 発行日　隔月10日　全世帯配布（Ｎｏ168～173）

（３）HP・SNSによる情報発信 社協HP、ボラセンHP、社協facebookページ　随時情報発信

（４）健康福祉まつり
新型コロナウイルス感染症の影響により中止

　８　高齢者福祉事業

　事　　業　　名 　内　 　容

（１）高齢者の生きがい事業

①生きがい学級の支援 絵画教室 、陶芸教室、俳句教室

山野草教室（10月解散）　手作りサークル　各１学級

②生きがい作業室の利用 陶芸教室毎週火曜日、絵画教室毎月第 2水曜日

俳句教室毎月第2月曜日

山野草教室毎月第1,3月曜日　

手作りサークル　毎月第1金曜日

　９　児童福祉及び青少年の健全育成

　事　　業　　名 　内　 　容

総会及び運営委員会⇒新型コロナウイルス感染症拡大から中止

市公民館活動「若鮎クラブ」の活動協力⇒新型コロナウイルス感染症
拡大から中止

 その他予定していた活動全て新型コロナウイルス感染症拡大から見
合わせ

（１）なすからすやま風の顔らんど運営委員会
の支援
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　１０　心身障害者福祉事業

　事　　業　　名 　内　 　容

（１）障害児通所支援事業

①（児童発達支援） 開設日　月～金曜日　9:00～17:15

 (放課後等デイサービス）くれよんクラブ 契約数   ２９名（延べ1,721名）

②（放課後等デイサービス）くれよんスクール 開設日　月～金曜日　9:00～17:45

ｻｰﾋﾞｽ提供時間　放課後～17：15

　　 長期休み　9:00～17：00

契約数    39名（延べ5,131名）

③（障害児相談支援事業）くれよんホーム 開設日　月～金曜日　8:30～17:15

契約数   ９６ 名

（２）障害福祉作業所の運営

①すずらん 開設日　月～金曜日　9:00～16:00

利用者　9名（延1,818名）

内   容　アルミ缶潰し、空き瓶選別、袋詰め等　保健福祉センター

　   周辺清掃

②あすなろ 開設日　月～金曜日　9:00～16:00

利用者　24名（延べ4,742名）

内   容　パン製造、リサイクル石鹸、手織り、アルミ缶潰し、

 箱折り、部品選別等
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　１１　低所得者福祉事業

　事　　業　　名 　内　 　容

（１）生活福祉資金の貸付事業 利用件数　17件（内償還中14件）

（２）社会福祉金庫の貸付事業 利用件数　36件

（3）生活福祉資金特例貸付事業
(新型コロナ感染拡大対策） 利用件数　226件

　１２　相談事業

　事　　業　　名 　内　 　容

（１）心配ごと相談事業の開設

　烏山支所 開催日　毎月第1水曜日　9:00～12:00

場　 所　支所　　 相談件数 15件

 本   所 開催日　毎月第3水曜日　9:00～12:00

場　 所  保健福祉センター  相談件数13件

（２）市民法律相談の開設 開催日　 第3木曜日　13:30～16:00

場   所　 保健福祉センター（7,12月）　烏山支所（5,10,2月）

女性のための法律相談

場   所　 烏山支所（9月）　14:00～16:30

申込件数　42件　利用件数32件

　１３  地域包括支援センター事業

　事　　業　　名 　内　 　容

介護予防ケアマネジメント業務 　1,179件

総合相談支援業務 　延1,248件

権利擁護業務 　延20件

包括的・継続的ケアマネジメント支援業務 　延137件

認知症の人および家族への支援業務 　延68件

介護保険サービスの利用にかかる申請代行 　69件

その他の業務 　73回

　１４　福祉バス事業

　事　　業　　名 　内　 　容

　福祉バス運営 高齢者・障がい者団体等の研修や行事を支援

 利用回数 1回　１５名
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　１５　理事会・評議員会関係事業

　　　事　　業　　名 　　　　　　　　　　内　　　　　　　　　　容

外部監査 期日   5/11　出席者 4名

場所   保健福祉センター

監査人　税理士法人中山アンドパートナーズ

決算監査 期日   5/13　 出席者 4名

場所　保健福祉センター

第1回理事会 期日　 6/8　理事7名　監事2名

場所  保健福祉センター

第1回定時評議員会 期日  6/24　評議員 13名　理事 2名　監事 1名

場所  保健福祉センター

第2回理事会 期日　 11/12理事 8名　監事2名

場所  保健福祉センター

第3回理事会 期日  1/18　理事7名　　　監事 2名

場所  保健福祉センター

第4回理事会 期日  3/12　理事 7名　監事 2名

場所　保健福祉センター

第2回評議員会 期日　3/23　評議員 15名　理事2名

場所　保健福祉センター

　１６　各種募金運動

　　　事　　業　　名 　　　　　　　　　　内　　　　　　　　　　容

（１）共同募金募集 運動期間　 10/1～12/31

 戸別募金　 4,251件　 4,250,150円

 法人募金　　112件　　　351,000円

 学校募金　 　　8件　　　 48,121円

 職域募金　　　28件　 　214,312円

 店頭募金等　　　　    　　43,603円

　合　計　　　　　　　　　4,907,186円 

（２）社会福祉振興基金 寄付件数　　　17件　  　373,130円

（３）熊本県南豪雨義援金 寄付件数　　　　1件　　　 10,000円
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　１７　日本赤十字社事業

　　　事　　業　　名 　　　　　　　　　　内　　　　　　　　　　容

（１）会費募集 会員増強運動　7～9月

 会費 500円　   会員数 4,939名　  2,469,900円

（２）災害救援活動 火災対応1件

（３）赤十字地域奉仕団活動 9月8日　サラダそうめん炊き出し(すずらん作業所)　8名

　１８　社会福祉協議会会員事業

　　　区　　　　　分 　　　　　　　　　　金　　　　　　　　　　額

普通会員会費　1世帯 800円　 　　    3,798,520円

賛助会員会費　1口　2,000円個人賛同者 　　　    　18,000円

特別会員会費　1口　3,000円法人、会社等 　 　　　 496,000円

団体会員会費　1口　5,000円福祉施設等 　　 　   　50,000円

　　合　　計 　    　4,362,520円
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